NEOENERGIA CONTRATO DE ADESAO Grupo B - BAIXA TENSAO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO DE DISTRIBUICAO
DE ENERGIA ELETRICA.

CONTRATO N° 01/2023 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A ADMINISTRACAO
REGIONAL DE PLANALTINA E
A NEOENERGIA DISTRIBUICAO BRASILIA
S.A, OBJETIVANDO A PRESTACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS DE
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA.

Pelo presente instrumento, a ADMINISTRACAO REGIONAL DE
PLANALTINA/DF, Autarquia em Regime Especial, com sede na AV. Uberdan
Cardoso Setor Administrativo - Bairro Planaltina - CEP 73310-970 - DF, inscrito
sob o CNPJ n° 02.863.532/0001-88, neste ato representada por WESLEY
FONSECA FRAGA, brasileiro, portador da cédula de identidade n°1829482 -
SSP-DF e inscrito sob o CPF n° 874.944.181-72, na qualidade de Administrador
Regional de Planaltina, com delegacédo de competéncia prevista nas Normas de
Execucdo Orcamentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal, doravante
denominado CONSUMIDOR, de um lado, e de outro, a NEOENERGIA
DISTRIBUICAO BRASILIA S.A., com sede no Setor SMAS S/N, Trecho 1, Lote
A, Park Shopping Corporate, Torre 1, 4° Andar, Zona Industrial, Guara-DF. CEP
71.219-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 07.522.669/0001-92, neste ato
representada pelo seu Diretor Superintendente Técnico, Senhor GUSTAVO
ALVARES SANTOS, portador da carteira de identidade 11.373.664 - SSP/MG e
inscrito no CPF n°® 059.098.886-76, e pelo sua Superintendente de Patriménio e
Controle de Ativos, Senhora FABIOLA MARIA DA CRUZ ALMEIDA, portadora
da carteira de identidade n® 2993281 SSP/PE e inscrita no CPF sob o n°
572.454.284- 68, doravante denominada DISTRIBUIDORA, ambos residentes e
domiciliados em Brasilia/DF, celebram o presente Contrato, consoante as
disposicdes da Lei n°. 8.666, de 21.06.1993, em conformidade com a Resolugéo
Normativa n° 1.000/2021, da Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL e
subsidiariamente as disposicdes da Lei n.° 14.133 de 1° de abril de 2021, e nas
demais normas legais e regulamentares atinentes a matéria, de acordo com as
clausulas e condi¢des a seguir enumeradas:
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CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Este contrato tem por objeto a prestacao pela DISTRIBUIDORA do servico
publico de distribuicdo de energia elétrica ao CONSUMIDOR.

1.2. Este contrato contém as principais condicfes da prestacao e utilizacao do
servico, sem prejuizo do contido nas Regras de Prestacado do Servi¢co Publico
de Distribuicdo de Energia Elétrica e demais regulamentos expedidos pela
Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, sob as identificagfes: Sede
da Administracdo Regional n.° 473.321-5, Prefeitura Velha/Biblioteca n.°
473.222-7, Pracga Salviano Monteiro Guimardes: Museu Histérico e Artistico
n.° 473.223-5, Praca Sao Sebastido: Igreja sdo Sebastido n.° 473.224-3, SRL
EQ 03/04 AE SV n.° 473.238-3, SRL EQ 03/04 AE Feira n.° 473.239-1, Area
Espec. Lt A/B Feira Ambulante n.° 473.304-5, Ginasio de Func¢bes Mdultiplas
n.° 473.314-2, St. Oficina Industria: Parque de Servigos, n.° 473.330-4, EQ 3/4
Feira PX Escola J. Roriz n.° 473.336-3, VL Buritis 1l Posto Policial n.° 499.860-
X, Vale do Amanhecer. AE 17 Galpao n.° 533.253-2, Praca S&ao Sebastidao: ao
lado da Igrejinha n.° 891.495-8, St. Esp. Norte - Funcdes Mdltiplas. n.°
912.350-4, Praca Sao Sebastiao ao lado da Igrejinha n.° 982.706-4, Vila Buritis
[l EQ 14/15 n.° 1.033.003-8.

CLAUSULA SEGUNDA: DOS PRINCIPAIS DIREITOS DO CONSUMIDOR

1. Receber energia elétrica em sua unidade consumidora nos padrbes de
tensdo e de indices de continuidade estabelecidos;

2. Ser orientado sobre o uso eficiente da energia elétrica, de modo a reduzir
desperdicios e garantir a seguranca na sua utilizacao;

3. Escolher uma entre pelo menos 6 (seis) datas disponibilizadas pela
distribuidora para o vencimento da fatura;

4. Receber a fatura com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis da data
do vencimento, exceto quando se tratar de unidades consumidoras
classificadas como Poder Publico, lluminacdo Publica e Servico Publico, cujo
prazo deve ser de 10 (dez) dias uteis;

5. Responder apenas por débitos relativos a fatura de energia elétrica de sua
responsabilidade;

6. Ter o servico de atendimento telefénico gratuito disponivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia e sete dias por semana para a solugao de problemas
emergenciais;

7. Ser atendido em suas solicitacdes e reclamacodes feitas a distribuidora sem
ter que se deslocar do Municipio onde se encontra a unidade consumidora;
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8. Ser informado de forma objetiva sobre as providéncias adotadas quanto as
suas solicitacbes e reclamacdes, de acordo com as condi¢cdes e prazos de
execucao de cada situacdo, sempre que previstos em normas e regulamentos;

9. Ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas néo pagas;

10. Ser informado, na fatura, do percentual de reajuste da tarifa de energia
elétrica aplicavel a sua unidade consumidora e data de inicio de sua vigéncia;

11. Ser ressarcido por valores cobrados e pagos indevidamente, acrescidos
de atualizacdo monetéria e juros;

12. Ser informado, por escrito, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias,
sobre a possibilidade da suspensé&o de fornecimento por falta de pagamento;

13. Ter a energia elétrica religada, no caso de suspensado indevida, sem
quaisquer despesas, no prazo maximo de até 4 (quatro) horas, a partir da
constatacdo da distribuidora ou da informacéo do consumidor;

14. Receber, em caso de suspensdo indevida do fornecimento, o crédito
estabelecido na regulamentacéo especifica;

15. Ter a energia elétrica religada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas para a area urbana ou 48 (quarenta e oito) horas para a area rural,
observadas as Condi¢des Gerais de Fornecimento;

16. Ser ressarcido, quando couber, por meio de pagamento em moeda
corrente no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias, a partir da respectiva
data de solicitacdo ou, ainda, aceitar o conserto ou a substituicio do
equipamento danificado, em fungcéo da prestacéo do servi¢co inadequado do
fornecimento de energia elétrica;

17. Receber, por meio da fatura de energia elétrica, importancia monetaria se
houver descumprimento, por parte da distribuidora, dos padrdes de
atendimento técnicos e comerciais estabelecidos pela ANEEL;

18. Ser informado sobre a ocorréncia de interrupces programadas, por meio
de jornais, revistas, radio, televisdo ou outro meio de comunicagdo, com
antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas;

19. Ser informado, por documento escrito e individual, sobre as interrupgcdes
programadas, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, quando existir
na unidade consumidora pessoa que dependa de equipamentos elétricos
indispensaveis a vida;

20. Ter, para fins de consulta, nos locais de atendimento, acesso as normas e
padrdes da distribuidora e as Condi¢gBes Gerais de Fornecimento de Energia
Elétrica;

21. Quando da suspenséao do fornecimento, ser informado das condi¢des de
encerramento da relacao contratual,

22. Cancelar, a qualquer tempo, a cobranca na fatura de contribuicbes e
doacOes para entidades ou outros servicos executados por terceiro por ele
autorizado; e
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23. Ser informado sobre o direito a Tarifa Social de Energia Elétrica — TSEE e
sobre os critérios e procedimentos para a obtencdo de tal beneficio, se for o

24. Receber, até 0 més de maio do ano corrente, declaracao de quitacdo anual
de débitos do ano anterior, referentes ao consumo de energia elétrica.

CLAUSULA TERCEIRA: DOS PRINCIPAIS DEVERES DO CONSUMIDOR

manter os dados cadastrais e de atividade exercida atualizados junto a
DISTRIBUIDORA e solicitar as alteragbes quando necessario, em
especial os dados de contato como telefone e endereco eletrbénico;

informar & DISTRIBUIDORA sobre a existéncia de pessoa residente que
use equipamentos elétricos indispensaveis a vida;

manter a adequacéo técnica e a seguranca das instalacées elétricas da
unidade consumidora, de acordo com as normas oficiais brasileiras;

consultar a DISTRIBUIDORA quando o aumento de carga instalada da
unidade consumidora exigir a elevagao da poténcia disponibilizada;

responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medicao
guando instalados no interior de seu imovel;

manter livre a DISTRIBUIDORA, para fins de inspecéo e leitura, o acesso
as instalacdes da unidade consumidora relacionadas com a medicéo e
protecao;

Sao deveres do CONSUMIDOR nas modalidades tarifarias convencional,
branca e pés-pagamento eletrénico:

pagar a fatura de energia elétrica ou 0 consumo até a data do vencimento,
sujeitando-se, em caso de atraso, a atualizacdo monetaria pelo IPCA,
juros de mora de 1% ao més calculados pro rata die e multa de até 2%.

CLAUSULA QUARTA: DA SUSPENSAO DO FORNECIMENTO

N&o se caracteriza como descontinuidade do servico a sua interrupcao
imediata, pelas razdes descritas nos itens 1 e 2 seguintes, ou apis prévio aviso,
pelas razdes descritas nos itens 3 a 5:
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1. Deficiéncia técnica ou de seguranca em instalacdes da unidade consumidora
que oferecam risco iminente de danos a pessoas, bens ou ao sistema elétrico;

2. Fornecimento de energia elétrica a terceiros;

3. Impedimento do acesso de empregados e representantes da distribuidora
para leitura, substituicio de medidor e inspecdes necessarias;

4. Razbes de ordem técnica; e
5. Falta de pagamento da fatura de energia elétrica.

CLAUSULA QUINTA: DA EXECUCAO DE SERVICOS E CONTRIBUICOES
DE CARATER SOCIAL

A distribuidora pode:

1. Executar servicos vinculados a prestacéo do servi¢o publico ou a utilizacdo
da energia elétrica, observadas as restricdbes constantes do contrato de
concessao e que o consumidor, por sua livre escolha, opte por contratar; e

2. Incluir na fatura, de forma discriminada, contribuicbes de carater social,
desde que autorizadas antecipadamente e expressamente pelo consumidor.

CLAUSULA SEXTA: DO ENCERRAMENTO DA RELACAO CONTRATUAL

Pode ocorrer por:

1. Pedido voluntério do titular da unidade consumidora para encerramento da
relacdo contratual;

2. Decurso do prazo de 2 (dois) ciclos completos de faturamento apds a
suspensao regular e ininterrupta do fornecimento a unidade consumidora, e

3. Pedido de fornecimento formulado por novo interessado referente a mesma
unidade consumidora.

CLAUSULA SETIMA: DOS RECURSOS E DA COMPETENCIA

1. Vencido o prazo para o atendimento de uma solicitagdo ou reclamacgéo feita
para a distribuidora, ou se houver discordancia em relacdo as providéncias
adotadas, o consumidor pode contatar a ouvidoria da distribuidora;

2. A ouvidoria da distribuidora deve comunicar ao consumidor, em até 15
(quinze) dias, as providéncias adotadas quanto as suas solicitacbes e
reclamacdes, cientificando-o sobre a possibilidade de reclamacéo direta a
agéncia estadual conveniada ou, em sua auséncia, a ANEEL, caso persista
discordancia;
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3. Sempre que néao for oferecido o servigco de ouvidoria pela distribuidora, as
solicitacbes e reclamagbes podem ser apresentadas pelo consumidor
diretamente a agéncia estadual conveniada, ou, em sua auséncia, diretamente
a ANEEL.

CLAUSULA OITAVA: DA SUJEICAO A LEIDE LICITACOES E CONTRATOS

Este contrato se sujeita a Lei de Licitacdes e Contratos, apenas no que couber.
Havendo conflito de normas prevalecera a legislacdo do setor elétrico.

1. Este contrato esta vinculado por dispensa de licitacdo, inciso XXII, artigo 24
da Lei 8666/93, cuja autorizacdo decorre do Processo n°00135-
00000406/2023-06 no &mbito da CONTRATANTE;

2. A publicacao resumida do instrumento de contrato na imprensa oficial sera
providenciada pela CONTRATANTE na forma do artigo 24 da Lei 8666/93.

3. As despesas com a execucdo estimado para o presente CONTRATO é
de R$ 39.840,00 (trinta e nove mil e oitocentos e quarenta reais) mensais,
totalizando o valor de R$ 478.080,00 (quatrocentos e setenta e oito mil
e oitenta reais) para o periodo de 12 (doze) meses, valores baseados nos
consumos do exercicio anterior correra a conta de Fonte 100- Codigo 339039,
conforme Nota de Empenho inicial n® 2023NE0051 no valor de no valor
de R$ 300.000,00 (trezentos Mil Reais).

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

O contrato tera vigéncia de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, conforme artigo 57, inciso Il, da Lei n°® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca onde estiver situada a unidade consumidora ou
o domicilio do CONSUMIDOR para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
Contrato, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

Brasilia, 23 de marco de 2023.
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NEOENERGIA:

FABIOLA MARIA DA CRUZ DE ALMEIDA
Superintendente de Patriménio e Controle de Ativos
CPF: 572.454.284-68

RG: 2993281 - SSP/PE

GUSTAVO ALVARES SANTOS
Superintendente Relacionamento com Clientes
CPF: 059.098.886-76

RG: 11373664 - SSP/MG

CONSUMIDOR:

WESLEY FONSECA FRAGA
Administrador Regional de Planaltina
CPF: 874.944.181-72

RG: 1829482 - SSP-DF
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